

蒲文明委发〔2015〕12 号
关于在全县推广使用“志愿云”

志愿者信息系统的通知
各镇、街道办，园区党（工）委、县级各工作部门，各直属、直管单位，各下属正科级事业单位、各人民团体、驻蒲各单位：

“志愿云”志愿者信息系统是中国志愿者联合会基于云系统和大数据理念研发的志愿者信息系统。志愿云系统旨在建立全国统一的志愿者服务信息系统，解决全国志愿者实名注册、服务记录转移接续、志愿服务供需对接、志愿服务组织在线管理等问题，实现全国志愿服务数据库的互联互通。最近，渭南市的“志愿云”志愿者信息系统已经开通，按照渭文明办〔2015〕30号《关于在全市推广使用“志愿云”志愿者信息系统的通知》，根据我县工作实际、现对全县各单位推广使用“志愿云”志愿者信息系统工作做如下安排：
一、“志愿云”志愿者管理系统的特性：
1、实名制注册：志愿者实名注册。实名注册确保志愿者注册记录的唯一性，有利于诚信倡导、保障志愿者权益、为志愿者保险、志愿服务记录转移提供基础支撑。

2、自动生成志愿服务电子证。系统提供了适用于全国的志愿者编号规则，可自动生成志愿服务电子证。志愿服务组织可以自行选择使用电子证、实体证等不同形式。

3、手机APP记录志愿服务时间。“志愿云”系统提供了团体录入、个人申报、时长码计时、手机APP计时、自动计时等5种记录时间的方法。“志愿云”手机APP简洁明了，界面底部提供了“附近”、“扫一扫”和“我的”三个功能按钮。点开“附近”，能根据LBS定位信息，查询到附近的志愿服务项目、志愿团体，志愿者去参加活动，也能看到附近的志愿者进行联系。点开“扫一扫”，志愿团体可以扫描志愿者的志愿服务电子证，通过签到和签出，记录志愿者的服务时间。志愿者可以扫描志愿团体或者志愿项目的二维码快速参加活动。点开“我的”，能显示志愿者加入志愿团体、志愿项目和志愿服务记录等信息。

4、志愿服务记录在全国实现一键转移。志愿者迁徙异地后，只需在新居住地“志愿云”系统分站登陆，服务记录将自动从原居住地转移到新居住地，很方便的实现转移和接续，告别各种纸质证明的繁琐手续。

5、志愿服务大数据分析。“志愿云”系统每天凌晨还会自动发布前一天所有数据的计算分析结果，能够按照志愿者、志愿团体和志愿项目等各种维度，实现对志愿服务情况的“云”分析，为有关部门决策和全国志愿服务发展规划提供支撑。

二、“志愿云”志愿者管理系统的简要使用办法：

1、个人注册：打开http://weinan.zhiyuanyun.com/，点击“志愿者”栏目，点“实名注册”，按照注册要求，实名进行注册。

2、团队注册：点击“志愿团体”栏目，点击“团体注册”，按照要求进行注册。团队管理按照分级管理，各镇、街道办，园区党（工）委、县级各工作部门，各直属、直管单位，各下属正科级事业单位、各人民团体、驻蒲各单位为蒲城县志愿者协会，其余各志愿服务队按照属地管理的原则选择上级志愿服务团队。

3、手机app下载及应用:手机app下载网址: http://www.zhiyuanyun.com/，手机app系统仅限于安卓手机。手机app志愿云系统可以实现用手机发现身边的志愿服务团队，找到适合自己的志愿服务项目，参加志愿服务活动，记录志愿服务时间，真正实现玩着手机学雷锋。

4、志愿服务项目的发布：在志愿云注册的志愿服务团队可根据群众生活需求和文明城市创建工作需要，结合团队实际，自行策划志愿服务项目，并在“志愿云”信息系统发布；志愿者可根据自已的特长，在方便的情况下响应和参加志愿服务团体发布的志愿服务项目，并取得相应的志愿服务记录。

三、几点要求：

1、高度重视，加强领导。志愿服务是体现城市文明程度的重要内容，是创建省级文明城市的重要考核指标，各单位要做到思想认识到位、组织动员到位、注册任务到位，为我县志愿者事业的健康发展打下坚实基础。

2、各单位制定实施方案，以协调会、动员会、培训会等形式广泛动员辖区各单位、各社区成立志愿服务队。县文明委将把“志愿云”信息系统的志愿者注册和志愿团体注册情况做为今年群众性精神文明创建活动的的重要内容，纳入到各项考核之中。11月份，县文明办将对各单位志愿云的注册情况和志愿服务开展情况进行通报，对工作不力的部门将在县级有关媒体进行通报批评。

3、各单位要指定专人负责志愿服务工作，相关人员主要负责志愿服务团队的注册、协调动员个人志愿者在志愿云注册以及志愿服务项目的发布工作，工作中如有疑问，可加入“志愿蒲城工作群”，qq群号为：336862906。联系人：原斌 电话：15291326203 申请加入时请注明真实身份。
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